
 

Política de la calidad de Terceriser SA 

 

       En TERCERISER S.A. , nos comprometemos a proporcionar servicios de limpieza 

de alta calidad que garanticen las expectativas de nuestros clientes. Nuestra misión 

es mantener un entorno limpio y seguro para nuestros clientes y empleados, 

mediante la implementación de procesos efectivos y eficientes. 

Nos motivan los siguientes objetivos. 

 Brindar servicios de limpieza que cumplan con los estándares de calidad y 

seguridad establecidos. Capacitando periódicamente a nuestros empleados. 

 Mejorar continuamente nuestros procesos y procedimientos para aumentar la 

eficiencia y la satisfacción del cliente. 

Nuestro compromiso está enfocado de la siguiente manera. 

 Cumplir con los requisitos legales y regulatorios aplicables a nuestros servicios. 

 Implementar y mantener un sistema de gestión de calidad que garantice la 

mejora continua. 

 Escuchar y responder a las necesidades y comentarios de cada uno de nuestros 

clientes. 

       Todos los empleados de TERCERISER S.A. son responsables de cumplir con esta 

política de calidad y de contribuir a la mejora continua de nuestros servicios.  
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